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1. OBJETIVO

Definir e regulamentar os requisitos para o fornecimento de produtos e servigos a Romi.

2. AREAS ENVOLVIDAS

. Departamento de Supply Chain (DSC)

o Setores de Garantia de Qualidade (SGQ)

. Setor de Suporte Técnico de Compras (SSTC)
. Setor de Gestao de Compras (SGC)

3. DIRETRIZES NORMATIVAS

3.1. CONTEUDO DO MANUAL
O conteudo do Manual para Fornecedores esta no ANEXO 1 desta Instrugéo Interna.
3.2.  ABRANGENCIA

O Manual para Fornecedores abrangera todos os fornecedores de itens e/ou servicos que sao
aplicaveis a itens fundidos e fundidos / usinados para terceiros.

4. ATRIBUICOES BASICAS

O Manual para fornecedores esta disponivel no site da empresa (http://www.romi.com).

5. ANEXOS

5.1. ANEXO 1 - MANUAL PARA FORNECEDORES ROMI - FUNDIDOS E USINADOS
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5.1 ANEXO 1 — MANUAL PARA FORNECEDORES ROMI — FUNDIDOS E USINADOS

®
@ ROMI | TRADIGAO EM INOVAR

Manual para Fornecedores
ROMI - Fundidos e Usinados

Elaborado por:
Romi S.A.
Santa Béarbara d'Oeste - SP

16 de novembro de 2023 — Edi¢éo E
MG 30.10-2-0011.E
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GLOSSARIO
CLASSIFICAQAO DE FORNECEDORES

GERAL

Fornecedores de itens e servicos aplicados aos produtos Romi: Fabricantes de itens
mecanicos, fornecedores de servicos de usinagem, rebarbacdo, pintura, tratamento superficial,
insumos de fundigdo entre outros. Os fornecedores de materiais e servicos que nao sao aplicados
aos produtos Romi, como por exemplo, fornecedores de materiais de expediente, materiais
auxiliares, itens e servicos de manutencdo de maquinas e equipamentos, materiais e servigcos para
construgao civil, EPIls, débitos diretos, entre outros, ndo sdo avaliados pelo setor de Garantia da
Qualidade.

QUALIDADE AUTOMOTIVA

Fornecedores de itens ou servicos diretos: Fabricantes de itens ou prestadores de servicos que
sao incorporados ao produto final que € entregue aos clientes Romi, ou cuja utilizacdo influencia na
geometria ou funcionalidade do produto como, por exemplo: machos, tintas (pintura final), gusa,
inoculantes, elementos de liga, rebarbacao, jateamento, pintura, tratamento térmico, etc.
Fornecedores de itens ou servicos indiretos: Fabricantes de itens ou prestadores de servicos
gue nao sao incorporados ao produto final que é entregue ao cliente Romi, como por exemplo, tintas
para processo de fundicdo (pintura de macho e molde), filtros, luvas, areias, resinas, sucatas, etc.

GERAL E QUALIDADE AUTOMOTIVA

Fornecedores de servicos de calibracao: Prestadores de servigo de calibragao de instrumentos de medigao.
Fornecedores de servicos de transporte: Prestadores de servigo de transporte de pecas e insumos.

Nota: A classificagao do fornecedor depende da analise realizada pela ROMI.

TERMOS UTILIZADOS NO MANUAL

PRODUTO: Aplica-se para itens / servicos;

PPAP: Processo de aprovagao de peca de produgao;

IMDS: Sistema internacional de dados de materiais;

PPM: Partes por milhao: Indicador que demonstra o grau de rejeigcao dos produtos fornecidos, obtido através do
célculo da quantidade de rejeigdes dividida pelo total de pegas fornecidas vezes um milhao;

IP: indice de pontualidade: Indicador que demonstra o percentual de entregas pontuais efetuadas pelo
fornecedor em relacdo ao total de entregas feitas;

RNC: Relatério de nao conformidade;

UF10: Unidade Fabril 10 - Fundigéo;

UF81: Unidade Fabril 81 - Usinagem para Terceiros;

UF82: Unidade Fabril 82 - Fundigcdo Pesada.
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1. INTRODUCAO

Este manual foi desenvolvido pela Romi com a finalidade de orientar todos os seus fornecedores quanto aos
requisitos minimos, necessarios para o fornecimento de itens e/ou servicos.

Por ser um importante canal de comunicagao entre a Romi e seus fornecedores, este manual devera ser
utilizado por todas as empresas, que desejam ser ou ja fazem parte do grupo de fornecedores regulares da
Romi, como um guia de orientagéo para o atendimento dos padroes esperados.

Neste manual estdo descritos a sistematica de avaliagdo / reavaliacdo de fornecedores e os métodos
utilizados para monitoramento do desempenho de cada fornecedor.

A Romi tem como objetivo principal de qualidade, garantir a satisfacdo permanente de seus clientes e, como
objetivo de meio ambiente, reduzir os impactos ambientais. Por esse motivo, desejamos que 0S  n0ssos
fornecedores busquem constantemente a melhoria continua para atender e exceder as  expectativas e
requisitos Romi, descrito neste Manual.

2. OBJETIVO

O objetivo principal deste manual é definir e regulamentar os requisitos para o fornecimento de produtos e
servicos, onde os fornecedores devem:

a) Implementar sistemas e controles adequados que garantam o fornecimento em tempo habil de produtos
e servicos em conformidade, isentos de defeitos;

b) Administrar suas instalagdes, processos, sistemas de gestdo e pessoal para que, consistentemente e
sob custos justos, possa fabricar produtos e prestar servicos que atendam as necessidades da Romi e
consequentemente de seus clientes;

c) Desenvolver e implementar um sistema de gestao de qualidade baseado no padrdo estabelecido pela
Romi e documentado nos tépicos deste manual;

d) Atender os requisitos legais aplicaveis;
e) Utilizar as técnicas estatisticas adequadas para controle e melhoria continua de processos;
f) Melhorar continuamente os processos, reduzindo sua variagao e eliminando perdas;

g) Conduzir suas operacoes de forma a assegurar que todos os produtos e/ou servigos fornecidos a Romi
atendam as leis e regulamentos aplicaveis ao Brasil, as jurisdicdes nas quais o fornecedor exerca seus
negocios e aos paises informados pela Romi (correspondente aos clientes finais), quando aplicavel.

3. CONFIDENCIALIDADE

Todo assunto tratado com os fornecedores deve ser considerado como confidencial, ou seja, em hip6tese
alguma os assuntos abordados entre a Romi e fornecedor podem chegar ao conhecimento de terceiros, sem
qualquer autorizagdo prévia por parte da Romi. O Fornecedor ratifica este compromisso no ato do
recebimento e concordancia com este Manual. Salvo nos casos em que clientes da Romi solicitam a
necessidade de firmar um contrato de confidencialidade especifico por parte de um fornecedor. O nao
cumprimento deste requisito esta sujeito a penalidade e/ou sancdes juridicas.

4. CONDIGCOES GERAIS DE FORNECIMENTO

Além de atender aos requisitos deste manual, os fornecedores deverdao também atender e estarem de acordo
com todas as clausulas das condicoes gerais de fornecimento, documento disponivel no website da Romi
(http://www.romi.com/).
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5. AVALIAGCAO DE FORNECEDORES

O procedimento para avaliagéo foi criado para verificar se os fornecedores possuem condi¢cdes para
atender aos requisitos especificados pela Romi.

O fornecedor pode ser aprovado através da analise da certificacao do sistema de gestéo (ISO 9001 / IATF
16949 / 1ISO 17025 / ISO 14001) e/ou a empresa sera submetida a um processo de avaliagao da seguinte
maneira:

- Auditorias nas instalagbes da empresa feitas pela Romi através de formularios de avaliagéo, e/ou
solicitacdo de evidéncias que comprovem o atendimento aos requisitos minimos necessarios para ser um
fornecedor Romi e/ou;

- Auto Avaliacao, situacdo onde o proéprio fornecedor é responsavel pelo preenchimento do formulario e
envio para analise e disposicdo da Romi. Neste caso, as evidéncias solicitadas deverédo ser enviadas pelo
fornecedor.

Os métodos citados acima dependem da classificacdo do fornecedor, conforme definido no glossario e dos
critérios definidos no item 1.1.

Os principais requisitos exigidos pela Romi para os fornecedores sao aqueles descritos no padrao 1ISO
9001, destacando-se:

a) Controle e monitoramento de processos (gerenciamento dos processos por indicadores);
b) Disponibilizacdo de recursos humanos e materiais;

c) Processo de analise critica para fornecimento;

d) Controle de fornecedores;

e) ldentificacdo e preservacao do produto;

f) Controles e recursos focados na realizacao de produtos/servicos;

g) Processo de liberacao de produtos/servicos;

h) N&o conformidade e acao corretiva;

i) Gestdo da competéncia.

A Romi reserva-se ao direito de avaliar, selecionar e qualificar livremente seus fornecedores conforme os
seus critérios definidos.

Os formularios utilizados estarao disponiveis para consulta dos fornecedores, conforme solicitado.

5.1. CRITERIO INICIAL DE AVALIAGAO DE FORNECEDORES

Os fornecedores serédo avaliados de acordo com a aplicacdo dos itens e servigos fornecidos, levando
em consideragao os critérios e documentagao definidos pela Romi:

a) Todos os fornecedores que possuem certificagdes (ISO 9001, IATF 16949, ISO 17025, ISO 14001)
deverao enviar cépia (s) do (s) certificado (s) para a Romi para analise e cadastro. Quando houver
renovacao de certificados, a Romi solicitara nova cépia destes. O monitoramento sera realizado
pela Romi através das datas dos vencimentos dos certificados. Para fornecedores classificados
como “Qualidade Automotiva”, se os certificados de gestdo nado forem renovados, devera ser
utilizada outra opgao de fornecimento. Caso nao haja outra opgao de fornecimento, devera ser
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solicitada derroga aos clientes. Em casos de suspensdes de certificagbes por qualquer motivo, o
fornecedor devera comunicar a Romi imediatamente e, quando possivel, antecipadamente;

b) Fornecedores de servicos de calibracdo de instrumentos de medicdo e ensaios aplicaveis a
qualidade automotiva deverdo possuir certificacdo ISO 17025, a ndo ser que haja derroga do
cliente envolvido. O certificado ISO 17025 sera aceito, desde que 0 escopo seja comprovado pelo
setor responsavel pelo instrumento, quanto ao atendimento das necessidades da Romi. Quando
nao houver laboratério disponivel com o escopo necessario, a calibracdo podera ser realizada pelo
fabricante do instrumento, desde que utilizados padrées rastreaveis a RBC (Rede Brasileira de
Calibracao). Nesse caso o laboratério que realizara a calibracdo sera avaliado através do
formulario FASC - AVALIACAO DO FORNECEDOR DE SERVICO DE CALIBRACAO — FAFSC.

c) Os fornecedores de transportes rodoviarios de mercadorias de exportacdo e importacao,
preferencialmente, deverdo possuir o certificado de Operador Econémico Autorizado (OEA), caso
contrario, deverdo ter o Plano de Gerenciamento de Riscos (PGR), que devera constar
prioritariamente a rota, monitoramento e escopo de parada, onde sera controlado o vencimento
deste documento. Para este caso, mesmo que a transportadora possua o certificado 1ISO 9001, é
obrigatoério preencher o formulario de avaliagcdo, nas questdes aplicaveis que serdo informadas
pela Romi. Fornecedor de lacre utilizado em embalagem de exportacdo devera cumprir 0s
requisitos da ISO 17712, que inclui a certificagéo ISO 9001 e realizagéo de teste dos lacres.

5.1.1. FORNECEDORES DE SERVICO DE CALIBRAGAO

Os fornecedores de Servigo de Calibracdo de Instrumentos e Ensaios que sao certificados pela
ISO 17025, poderao ser dispensados da avaliagdo, desde que enviem cépia do (s) certificado
(s), e o escopo seja comprovando quanto ao atendimento das necessidades da Romi.

Os fornecedores que nao forem certificados pela ISO 17025 serdo submetidos ao processo de
avaliacdo pelo setor de Garantia da Qualidade.

Os fornecedores nos quais se aplicam a auto avaliagcdo e que continuam prestando servigcos de
calibracdo para a Romi, serdo reavaliados a cada 3 anos.

5.1.2. FORNECEDORES DE SERVICO DE TRANSPORTE EXTERNO

Os fornecedores de transporte rodoviario para mercadoria nacional que forem certificados na
norma ISO 9001, com escopo de certificacdo compativel aos interesses da Romi, além de
enviar o certificado também deverao preencher o formulario de avaliacéo.

Os fornecedores de transportes rodoviarios de mercadorias de exportacdo e importagao,
preferencialmente, deverdo possuir o certificado de Operador Econémico Autorizado (OEA),
caso contrério, deverdo ter o Plano de Gerenciamento de Riscos (PGR), que devera constar
prioritariamente a rota, monitoramento e escopo de parada.

Para os fornecedores que possuirem a certificacdo pertinente (ISO 9001 ou OEA), a
reavaliacdo sera de acordo com o vencimento do certificado, e no caso do Plano de
Gerenciamento de Risco - PGR sera de acordo com a data de vencimento do documento.

Nos casos em que forem aplicaveis as avaliacdes através dos formularios de auto avaliacdo a
frequéncia da reavaliagéo sera de 3 anos.
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5.1.2.1. VIOLAGAO DE INTEGRIDADE DA UNIDADE DE CARGA (CONTAINER), ADULTERAGAO
OU ROMPIMENTO DE LACRE NAS EMBALAGENS PARA MERCADO EXTERNO

Todas as vezes que for verificada violagao de integridade da unidade de carga, adulteragéo
ou rompimento de lacres mencionados nos documentos de exportacdo versus os lacres
encontrados na mercadoria, o prestador de servico devera imediatamente apds ao fato,
acessar o site ROMI em https://www.romi.com/fale-conosco/ e relatar a ocorréncia através do
link disponibilizado nesta pagina “Para assuntos relacionados a violagédo da cadeia logistica
internacional”.

Além disso, o SCOMEX (Setor de Comércio Exterior) devera ser imediatamente comunicado
e este executara as agdes cabiveis para esta situacdo. Independente da condigdo da
embalagem, um funcionario da expedicdo da ROMI ou alguém autorizado pela companhia,
por meio de procuragéo, ird até o local que se encontra a mercadoria para verificagdo da
carga e nova lacracdo. Caso a embalagem esteja com danos de pequena monta, o expedidor
levara consigo material necessario para realizar o devido fechamento da embalagem, ainda
no local de embarque; caso contrario, a mercadoria devera retornar a ROMI, para que o
processo de embalagem seja refeito. Em todos os casos, 0 SCOMEX devera atualizar toda a
documentacao, considerando o (s) novo (s) lacre (s).

5.1.3. AVALIACAO FINANCEIRA

Os fornecedores serdo avaliados através de consulta ao servigo de protecédo ao crédito (Ex.
SERASA), e em caso de pendéncias financeiras sera analisado se a mesma podera impactar
significativamente no fornecimento para a Romi, podendo ocasionar reprovacao no processo de
selecao do fornecedor.

Para os fornecedores classificados como “Qualidade Automotiva”, a reavaliacdo financeira
devera ser realizada anualmente, visando manter monitoramento e avaliagdo de possiveis
riscos de fornecimento.

A Romi podera solicitar documentos complementares para a andlise de risco de fornecimento
para o fornecedor em avaliacao (Ex. Certidao Negativa de Débitos Estadual e ou Federal) para
concluir a analise e seguir com disposicao sobre o processo de avaliagao / qualificacao.

5.1.4. RESULTADOS DA AVALIAGCAO INICIAL

Os formularios de auto avaliagdo ou avaliacdo estdo divididos por grupos de requisitos,
baseados nos padroes definidos pela Romi. Apds a aplicacdo dos formularios junto aos
fornecedores, devera ser analisado o resultado da avaliacdo, e tomadas as agbes pertinentes,
conforme tabela abaixo:

Pontuacédo do | Nivel de Atendimento | Classificacdo do Acéio do Fornecedor

Requisito do Requisito Requisito
Enviar evidéncias que comprovem a pontuagao e
De 80 a 100% Requisitos atendidos Verde elaborar planos de melhorias, quando solicitado
pelo auditor.
De 50 a 79% Requisitos parcialmente Amarelo Determinar plano de agéo e monitorar fornecedor

atendidos

Definir e executar plano de acao, caso haja
De 0 a 49 Requisitos nao atendidos interesse na continuidade do desenvolvimento para
fornecimento & Romi
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O fornecedor deve executar as acoes definidas na tabela acima dentro de um cronograma a ser
acordado com a Romi.

Alguns formulérios de avaliagdo de fornecedores sdo baseados no VDA 6.3 (P1 - Analise
potencial), sendo assim, para esses casos sera utilizado as “Regras de Classificacao” previstas
no manual do VDA 6.3 e de acordo com o resultado, sera definido a continuidade ou nao do
desenvolvimento do fornecedor.

Todas as ndo conformidades ou oportunidades de melhorias apontadas em auditorias de
fornecedores poderao possuir uma acao a ser planejada. O plano de agéo e os prazos serao
acordados com o Analista de Desenvolvimento de Fornecedores. A Romi reserva para si, para
os adquirentes de seus produtos e/ou para seus clientes, o direito de acompanhar através de
auditorias, a fabricacao dos itens ou a realizacao dos servicos em processo de homologacao na
planta do fornecedor, para avaliacées e homologacdes de fornecedores Romi.

6. REQUISITOS ESPECIFICOS

Para atendimento a IATF 16949, na qual a Romi é certificada para atendimento ao segmento automotivo, e
atendimento requisitos especificos de clientes dos segmentos edlico, agricola, construgao e movimentagéo de
terra, Oleo e gas, ferroviario, entre outros, é necessério que os fornecedores também atendam a estes
requisitos.

6.1. SUBMISSAO DE PPAP

O nivel de submissado do PPAP sera informado pela Romi, conforme criticidade do item. Quando a
Romi né&o especificar a forma de submissdo de PPAP, deverdo ser utilizados todos os requisitos
aplicaveis aos produtos ou servigos fornecidos, utilizando como referéncia os manuais da AIAG.

6.2. ALTERACOES DE PRODUTO E PROCESSO

Depois do produto e/ou processo homologados pela Romi, ndo sera permitida nenhuma alteragao
técnica sem consentimento prévio da Romi. O fornecedor devera comunicar previamente qualquer
alteracdo do item e/ou processo, como por exemplo: cddigo, projeto, caracteristicas técnicas,
material, mao de obra utilizada, mudanca ou reparo de ferramental ou equipamento, mudanca de
layout, mudanca de subfornecedor de pecas, materiais ou servigos subcontratados (o fornecedor deve
assegurar que seus subfornecedores tomem medidas necessarias para cumprir as obrigacées que
foram assumidas pelo mesmo), utilizagdo de ferramental inativo, alteracdo de métodos de ensaios e
medicdo, nova fonte de matéria-prima. Apds a notificacdo da alteracdo proposta, a Romi define a
necessidade (ou ndo) da submissdo do PPAP, bem como o nivel e a razao de submissdo a serem
aplicados a cada caso. Somente apds a aprovacao das alteracoes pela Romi, o item podera ser
fornecido. A qualquer momento, o fornecedor estard sujeito a receber notificacbes de possiveis
alteracdes de projetos e/ou melhorias de processo solicitadas pela Romi e/ou clientes da Romi.

6.3. REQUISITOS ESTATUTARIOS E REGULAMENTARES

Os fornecedores deverao atender requisitos estatutarios e regulamentares atualmente aplicaveis ao
Brasil, ao seu pais e ao pais informado pela Romi, quando aplicavel, e deverao aplicar todos os
requisitos na cadeia de fornecimento referentes ao local de manufatura.
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Os produtos fornecidos nao devem conter e/ou utilizar quaisquer substancias que sejam proibidas, em
quantidade excessiva ou sujeitas a restricdes de método, conforme definido por requisitos especificos
dos clientes e/ou regulamentos de agéncias reguladoras, incluindo o programa de registro, avaliagao,
autorizacdo e restricdo de produtos quimicos (REACH) listados na lista de candidatos REACH,
declaragé@o sobre minerais de Zona de Conflito e IMDS (quando aplicavel). Em comprometimento com
a conformidade legal e ética, a Romi identificara em sua cadeia de fornecimento a origem de
quaisquer minerais de conflito (estanho, tantalo, tungsténio e ouro) que possam vir a financiar grupos
armados em regides de conflito (Republica Democréatica do Congo e paises vizinhos) e tomara as
medidas necessarias para garantir a nao obtencao destes materiais.

Quando solicitado o fornecedor deve informar no PPAP e registrar no site, www.mdsystem.com as
informacoes referentes ao REACH e IMDS;

6.4. RESPONSAVEL CIVEL PELO PRODUTO

Fornecedores diretos de servicos automotivos para as unidades UF10 e UF81, que prestam servigos
diretamente em pecas (usinagem, rebarbacdo, pintura, tratamento térmico, etc.) devem declarar
através de meios especificos informados pela Romi, o Responsavel Civel pelo Produto e comunicar
quando houver necessidade de alteracdo desta responsabilidade.

6.5. GARANTIA DA QUALIDADE DO PRODUTO ENTREGUE

Todos os lotes de materiais e/ou pecas entregues nas unidades de Fundidos e Usinados Romi,
deverdo estar acompanhados de documentos referentes ao material ou servigo realizado (Ex.:
certificados de analise quimica, fisica, dimensional, visual, etc.), constando informacdes técnicas
necessarias para analise, verificagao e validagao no recebimento, conforme especificado no pedido de
compra e/ou acordado com a Romi. O Fornecedor deve dispor e providenciar todas as atualizacdes
necessarias para as prescricdes concernentes a garantia dos requisitos da qualidade e confiabilidade
dos produtos e servicos destinados a Romi, atentando-se para o atendimento aos requisitos
declarados, ndo declarados e regulamentares. Tais prescricbes devem estar a disposicéo para
verificacoes.

7. MEDICAO E MONITORAMENTO DO DESEMPENHO DE FORNECEDORES

Os indicadores de fornecedores serao atualizados periodicamente e usados para monitorar continuamente o
desempenho de cada fornecedor. Através do monitoramento, sera possivel identificar falhas, pontos de
melhoria e analisar riscos de fornecimento, com o objetivo de aprimorar constantemente a qualidade nas
entregas e minimizar e/ou eliminar possiveis riscos na cadeia de abastecimento.

Todo fornecedor que estiver com desempenho insatisfatério nas entregas podera ser bloqueado para a
participagédo de novos desenvolvimentos e ser colocado em nivel de reavaliagdo ou desqualificagao.

A Romi podera realizar trabalhos de auditorias e/ou solicitagédo de acdes corretivas pontuais ou sistémicas
para acompanhamento e verificacdo de eficacia das melhorias necessarias para atendimento aos requisitos
necessarios.

Os fornecedores que apresentarem nado conformidades estardo sujeitos a arcar com os custos da nao
qualidade ocasionados para a Romi, de acordo com as clausulas e condi¢cdes impostas nas “Condigbes
Gerais para Fornecimento de Produtos e Servigos”, disponivel no website Romi (http:/www.romi.com/).
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7.1. QUALIDADE

A medicdo e monitoramento do desempenho de qualidade serdo feitos para os fornecedores de
materiais e servigos aplicados aos produtos e processos Romi, através do célculo abaixo:

PPM = (QUANT. NAO CONFORME / QUANT. FORNECIDA) x 1.000.000

7.2. PONTUALIDADE DE ENTREGA

O indice sera medido pelo percentual de entregas pontuais efetuadas pelo fornecedor em relacdo ao
total de entregas feitas. As tolerancias permitidas para antecipagdes e atrasos nas entregas sao
definidas anualmente pela Romi, e o critério para comparacao das datas varia em funcdo do mercado,
conforme abaixo:

Mercado Interno: Compara-se a data prometida de entrega, mencionada na Ordem de Compra, e
a data efetiva de entrega, evidenciada pelo registro de entrada da Nota Fiscal na portaria Romi.

Mercado Externo: Compara-se a data solicitada de embarque, mencionada na Ordem de
Compra, e a data da fatura do fornecedor:

IP = (TOTAL DE ENTREGAS PONTUAIS / TOTAL DE ENTREGAS) x 100
7.3. INDICE DE QUALIDADE DE FORNECIMENTO (IQF)

A medicdo e monitoramento do IQF serdo feitos para os fornecedores aplicados aos produtos e
processos Romi. O valor do IQF é obtido através da combinagao das notas de INC* e do IP**. O
indice sera calculado de acordo com a seguinte formula: IQF = (0,6 x INC) + (0,4 x IP)

Para o calculo do IQF é considerado os pesos: INC = 60% € IP = 40%

*INC = indice de Nao Conformidade: % obtido através da conversao do valor PPM conforme tabela a

seqguir:
Escala PPM /INC

1-600 PPM 100%

601 - 1000 PPM 95%
1001 - 1400 PPM 90%
1401 - 1800 PPM 85%
1801 - 2200 PPM 80%
2201 - 2800 PPM 75%
2801 - 3200 PPM 70%
3201 - 4000 PPM 65%
4001 - 5000 PPM 60%
5001 - 6200 PPM 55%
Acima de 6200 PPM 50%

**|P = indice de Pontualidade nas Entregas: Quant. de entregas pontuais / Quant. total de entregas.
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7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

CODIGO
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CERTIFICACAO ISO 9001

O monitoramento da Certificagdo ISO 9001 do fornecedor sera efetuado de acordo com a data de
vencimento da certificacao.

CERTIFICACAO ISO 14001

O monitoramento da Certificagao 1ISO 14001 do fornecedor sera efetuado de acordo com a data de
vencimento da certificacao.

CERTIFICAGCAO IATF 16949

O monitoramento da Certificagao 1SO 16949 do fornecedor sera efetuado de acordo com a data de
vencimento da certificacao.

RELATORIO DE NAO CONFORMIDADE (RNC)

O monitoramento de emissao de RNC por motivos de ndo conformidades do fornecedor seréa efetuado
mensalmente. O RNC sera emitido sempre que materiais e/ou servicos forem entregues em
desacordo com o especificado pela Romi.

A(;C)ES CORRETIVAS (8D)
O monitoramento de 8D enviadas a fornecedores sera efetuado mensalmente.
7.8.1. CRITERIOS PARA A(;f)ES CORRETIVAS

O Analista de Desenvolvimento de Fornecedores podera seguir os seguintes critérios para a
solicitacao de acao corretiva aos fornecedores de produtos e servicos diretos e indiretos:

e PPM mensal fora do especificado no més ou por reincidéncias de ndao conformidades que
ocasionaram este indicador fora em més(es) anterior(es);

e Problemas de qualidade detectados em clientes da Romi por motivos de nao
conformidades de Fornecedores;

e Nao Conformidades detectadas na Romi que estejam impactando em atrasos na entrega
aos clientes Romi;

e QOutros de acordo com a verificagdo da necessidade.

Quando enviado um relatério 8D a ser preenchido pelo fornecedor, devera ser obedecido os
seguintes prazos:

e Acédo de Contencao (3D) = 24 horas
e Analise de Causa raiz (4D) = 8 dias (consecutivos)
e Definicao de Plano de Ac¢éo (5D) = 10 dias (consecutivos)
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Nota 1: Apds implementagcdo das agdes planejadas, a Romi podera agendar auditorias para
verificagbes das agbdes “in loco”com aviso prévio. Também podera ser solicitado evidéncias dos
resultados das acoes implementadas apds determinado periodo;

Nota 2: Caso houverem requisitos especificos referentes a prazos de respostas, diferentes dos
estipulados acima, o fornecedor sera informado no ato do envio do relatério.

7.9. PARADA DE LINHA ROMI

O monitoramento de parada de linha Romi por motivos de ndo conformidades ou problemas de
entrega do fornecedor sera efetuado mensalmente.

7.10. PARADA DE LINHA E SITUACOES ESPECIAIS EM CLIENTES ROMI

O monitoramento de parada de linha e situacdes especiais em clientes Romi por motivos de atrasos
de entrega e/ou ndo conformidades do fornecedor sera efetuado mensalmente.

7.11. IMPACTO NO CAMPO

O monitoramento de impactos no campo, ou seja, problemas de qualidade em produtos
comercializados por clientes Romi, por motivos de ndo conformidades do fornecedor, sera efetuado
mensalmente.

7.12. PONTUAGAO PARA OS REQUISITOS DE MONITORAMENTO

A tabela abaixo informa os critérios e pontuacdes que serdo utilizados para o céalculo de SCORE de
fornecimento:
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Requisitos Critério Pontuacgao
Qualidade (PPM Dentro da Meta 10
idade
validade ( : Fora da Meta 0
Pontualidade de Ent Dentro da Meta 10
ntualidade de Entrega
oy 9 Fora da Meta 0
- ) . Dentro da Meta 10
Indice de Qualidade de Fornecimento - IQF
Fora da Meta 0
Certificacio 1SO 9001 Certificado vigente 10
rtificagao
° ¢ Nao certificado 0
Certificacio 1SO 14001 Certificado vigente 5
ertificagao
¢ Nao certificado 0
o Certificado vigente 20
Certificacao IATF 16949 - -
Nao certificado 0
Nenhum RNC 10
Relatério de Nao Conformidade (RNC) <3RNC
>3 RNC
ACS i 8D Nenhum 8D 20
¢coes corretivas (8D) >18D s
Nenhum evento 20
Parada de Linha Romi
> 1 evento 0
) . - . ) ) Nenhum evento 30
Parada de Linha e Situagdes Especiais em Clientes Romi
> 1 evento 0
Nenhum evento 30
Impacto no Campo
> 1 evento 0
~ . ~ ) ) . o Nenhum evento 20
Prazos de agdes corretivas nao atendidos (inclusive de auditorias de segunda parte) T ovento 0
>

7.13. DIVULGAGCAO DOS RESULTADOS DO MONITORAMENTO DOS FORNECEDORES

Os resultados do monitoramento dos fornecedores serdo enviados aos fornecedores trimestralmente.
Caso o fornecedor necessite de envio mensal, este devera formalizar solicitacéo.

7.14. ANALISE DE RISCO DE FORNECIMENTO

Serd realizada andlise de risco para mapeamento de possiveis danos e possiveis vantagens para
iniciar um novo processo de qualificacao de fornecedores.

O objetivo serd a abordagem dos impactos negativos que possam afetar a imagem dos negécios,
lucratividade, capacidade de producéo ou nivel de qualidade, entre outros fatores.

A andlise de risco sera realizada durante o desenvolvimento de novos fornecedores, bem como
periodicamente para definicAo de estratégia para melhorias em fornecimentos vigentes,
desenvolvimento de novas fontes, bem como desativagao de fornecimentos que estejam impactando
negativamente os negécios da Romi. Os requisitos da andlise de risco fardo parte da pontuacao do
“score” do fornecedor, porém ocorrera de forma confidencial, sendo somado aos requisitos do item

7.12.
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8. REAVALIAGCAO DE FORNECEDORES

CODIGO

30.10-2 - 0011.E

8.1. CRITERIOS PARA REAVALIACAO DE FORNECEDORES - CLASSIFICACAO GERAL

Os critérios definidos abaixo estdo diretamente relacionados com o tipo de fornecedor e a

pontuacao “Score” conforme definido no item 7.12.

Cert
Tipo de Acao para Score Acao para Score Acao para Score
Fornecedor ificacao 0a150 151 a 180 181 a 225
sGQ
Nenhuma Acéo Corretiva Acéo Corretiva Nenhuma
Indireto 1ISO 9001 Acéao Corretiva Acéao Corretiva Nenhuma
IATF 16949 Acéao Corretiva Acéao Corretiva Nenhuma
Acao Corretiva e Agao Corretiva e o .
Nenhuma Auditoria presencial Auditoria presencial Auditoria presencial
em 2 anos
em 6 meses em 1 ano
. Acao Corretiva e . .
D o X ~ .
ireto 1ISO 9001 Auditoria presencial Audlt:géaapgeasneonsmal a Acéao Corretiva
em 1 ano
Acao Corretiva e o .
IATF 16949 | Auditoria presencial A“d'm”da Presendial a Acio Corretiva
em 2 ano cada 4 anos

8.2. CRITERIOS PARA REAVALIACAO DE FORNECEDORES — CLASSIFICAGAO AUTOMOTIVO

Os critérios definidos abaixo estdo diretamente relacionados com o tipo de fornecedor e a

pontuacao “Score” conforme definido no item 7.12.

Tipo de Certificagcao Acao para Score Acao para Score Acao para Score
Fornecedor SGQ 0a160 161 a 190 191 a 225
Acéao Corretiva e o )
Nenhuma Auditoria presencial Auditoria presencial Nenhuma
em 1 ano
em 6 meses
) Acéo Corretiva e
Indireto ISO 9001 Auditoria presencial Acéo Corretiva Nenhuma
em 1 ano
IATF 16949 Acao Corretiva Acao Corretiva Nenhuma
Agao Corretiva e Acéo Corretiva e Auditoria presencial
Nenhuma* Auditoria presencial Auditoria presencial P
em 1 ano
em 4 meses em 6 meses
Acao Corretiva e o . . )
Direto 1SO 9001 Auditoria presencial Auditoria presencial Auditoria presencial a
em 2 anos cada 3 anos
em 6 meses
Agao Corretiva e o . o .
o X Auditoria presencial Auditoria presencial a
IATF 16949 Audltg;af;ensoenmal em 3 anos cada 4 anos
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*

= s6 serdo permitidos na cadeia de fornecimento caso haja solicitagdo do cliente para estes fornecedores ou derroga
aprovada pelo cliente.

8.3. AUDITORIAS DE SEGUNDA PARTE

As auditorias de segunda parte serdo realizadas de acordo com os critérios definidos nos itens 8.1 e
8.2. Os fornecedores serdo comunicados da auditoria antecipadamente e 0s requisitos serdo
informados. As auditorias realizadas deverdo ser “on-site”, a nao ser que haja uma justificativa
coerente para a realizagdo das auditorias “off-site”. Neste caso, serao solicitadas evidéncias
necessarias para andlise critica. Apds realizacao das auditorias, sera emitido plano de ac¢éo e enviado
ao fornecedor, para definicdo de acdes de melhorias e/ou acgdes corretivas, para tratativa dos
requisitos que nao atenderam o objetivo esperado. O prazo do plano de agédo serd definido pelo
auditor e o fornecedor devera, através de ferramentas da qualidade, analisar as possiveis causas das
ndao conformidades, bem como planejar as acdes corretivas e/ou acdes de melhorias a serem
executadas. Os prazos das acdes serdo monitorados para que as execugdes das mesmas sejam
realizadas conforme planejamento. Em caso de ndao cumprimento, havera um demérito no “score” do
fornecedor, conforme item 7.12.

As auditorias em fornecedores classificados como “Geral” serdo realizadas de acordo com formularios
especificos elaborados pela Romi.

As auditorias em fornecedores classificados como “Automotivos” serdo realizadas de acordo com o
método de auditoria de processo VDA 6.3.

8.3.1. RESULTADOS DE AUDITORIAS EM FORNECEDORES — GERAL

Os resultados das auditorias nos fornecedores classificados como geral e as agdes necessarias
serdo definidos conforme os préximos subitens.

8.3.1.1. CLASSIFICAGCAO “A”

Fornecedores com resultado de auditoria entre 80 e 100%, serdo classificados como
“A”, 0 que significa que os requisitos necessarios para fornecimento foram atendidos.

Apb6s recebimento do resultado da auditoria, o fornecedor devera seguir 0os seguintes
passos:

a) O fornecedor devera analisar os requisitos que nao atingiram 80% e definir acoes de
melhoria, visando melhoria continua do sistema de gestao de qualidade;

b) As acbes de melhorias implementadas serdo verificadas em uma préxima auditoria
a ser agendada, conforme planejamento a ser realizado conforme item 8.1.

8.3.1.2. CLASSIFICACAO “B”

Fornecedores com resultado de auditoria entre 50 e 79%, serao classificados como “B”,
0 que significa que os requisitos necessarios para fornecimento foram parcialmente
atendidos.

Apds recebimento do resultado da auditoria, o fornecedor devera seguir 0os seguintes
passos:
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a) O fornecedor devera definir acdes para atendimento aos requisitos em 30 dias, apés
recebimento do resultado. Caso o fornecedor nao envie o plano de agédo dentro do
prazo, o fornecedor estard impedido para novos desenvolvimentos. Em caso de nao
envio de plano de agéo dentro de 60 dias, serd considerado como desinteresse de
fornecimento e serd iniciado processo de desqualificacao do fornecedor;

b) As acdes definidas deverdo ser verificadas através de evidéncias que deverao ser
enviadas apos conclusao;

c) A Romi podera realizar agendamento com o fornecedor para verificagdo das agoes
implementadas “in loco”;

d) Ap6s um ano da realizacdo da auditoria, sera reagendado nova auditoria para nova
verificacdo dos requisitos e redefinicdo da classificacdo do fornecedor.

8.3.1.3. CLASSIFICACAO “C”

Fornecedores com resultado de auditoria entre 0 e 49%, sera classificado como “C”, o
que significa que os requisitos necessarios para fornecimento ndao foram atendidos.
Apo6s emissao do relatério e definicao da classificacao, o fornecedor devera seguir os
seguintes passos:

a) Definir acdes para atendimento aos requisitos em 15 dias, apds recebimento do
resultado. Caso o fornecedor ndo envie o plano de acao dentro do prazo, o fornecedor
estara impedido para novos desenvolvimentos. Em caso de nao envio de plano de acao
dentro de 30 dias, sera considerado como desinteresse de fornecimento e sera iniciado
processo de desqualificacdo do fornecedor;

b) As acdes definidas deverdo ser verificadas através de evidéncias que deverdo ser
enviadas apos conclusao;

c) A Romi realizara agendamento com o fornecedor para verificacdo das acdes
implementadas “in loco”, nova verificagdo dos requisitos e redefinicdo da classificagcao
do fornecedor, caso as acdes sejam satisfatérias.

8.3.2. RESULTADOS DE AUDITORIAS EM FORNECEDORES — AUTOMOTIVOS

Os resultados das auditorias nos fornecedores classificados como automotivos e as agoes
necessarias serao definidos conforme os subitens abaixo.

8.3.2.1. CLASSIFICAGCAO “A” — QUALIDADE CAPAZ

Fornecedores com nivel de conformidade Ea ou Ea(Pn) > 90%, serdo classificados como
“A”, o que significa “Qualidade capaz”.

Apbs recebimento do relatério de auditoria, o fornecedor devera seguir 0s seguintes
passos:

LOCALIZACAO DATA DE VIGENCIA PAGINA

ORACLE APPLICATIONS/FND_LOBS/R20011E.doc 16 de novembro de 2023 20/34
I E—————



MANUAL DE GESTAO

TITULO CODIGO

MANUAL PARA FORNECEDORES - FUNDIDOS E USINADOS 30.10-2 - 0011.E

a) Os fornecedores deverao definir acdes corretivas para atendimento aos elementos e
subelementos com pontuagéo < 8 em 30 dias, apds recebimento do relatorio de
auditoria. Em caso de ndo envio de plano de acado dentro deste prazo, sem
justificativas cabiveis, os fornecedores estardo bloqueados para novos
desenvolvimentos;

b) As acdes definidas deverdo ser verificadas através de evidéncias que deverdo ser
enviadas apo6s conclusao;

c) As agOes implementadas serdo verificadas em uma préxima auditoria a ser
agendada no maximo em 3 anos ou conforme planejamento a ser realizado
conforme item 8.2. (o qual possuir menor prazo).

8.3.2.2. CLASSIFICACAO “B” — QUALIDADE CONDICIONALMENTE CAPAZ

Fornecedores com nivel de conformidade < 80% Ec ou EgPn < 90%, serédo
classificados como “B”, 0 que significa “Qualidade condicionalmente capaz”.

Apos recebimento do relatério de auditoria, o fornecedor devera seguir os seguintes
passos:

a) Os fornecedores deverao definir acdes corretivas para atendimento aos elementos e
subelementos com pontuagédo < 8 em 30 dias, apds recebimento do relatério de
auditoria. Em caso de ndo envio de plano de acado dentro deste prazo, sem
justificativas cabiveis, os fornecedores estardo bloqueados para novos
desenvolvimentos;

b) As acdes definidas deverdo ser verificadas através de evidéncias que deverdo ser
enviadas apo6s conclusao;

¢) A Romi podera realizar agendamento com o fornecedor para verificacdo das agbes
implementadas “in loco”;

d) As agbes implementadas serdo verificadas em uma préxima auditoria a ser
agendada no maximo em 2 anos ou conforme planejamento a ser realizado
conforme item 8.2. (o qual possuir menor prazo).

8.3.2.3. CLASSIFICACAO “C” — QUALIDADE NAO E CAPAZ

Fornecedores com nivel de conformidade Ea ou EG(Pn) < 80%, serdo classificados como
“C”, 0 que significa “Qualidade nao capaz”.

Apbs recebimento do relatério de auditoria, o fornecedor devera seguir os seguintes
passos:

a) O fornecedor devera definir agbes corretivas para atendimento aos elementos e
subelementos com pontuacdo < 8 em 20 dias, apds recebimento do relatério de
auditoria. Em caso de n&o envio de plano de ag&do dentro deste prazo, sem
justificativas cabiveis, o fornecedor estara bloqueado para novos desenvolvimentos
e podera ser blogueado para fornecimentos correntes;
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b) As acgbes definidas deverdo ser verificadas “in loco” apds conclusdo. As acoes
implementadas serao verificadas e, caso satisfatérias, o fornecedor estara apto para
continuar fornecimento e novos desenvolvimentos;

c) Sera agendada nova auditoria dentro de um ano, para verificar se as acgbes
implementadas estdo sendo mantidas, nova verificacdo dos requisitos e redefinicao
da classificacao do fornecedor, caso as agoes sejam satisfatérias.

8.3.2.4. REGRAS DE RECLASSIFICACAO

Os resultados dos elementos, subelementos do P6 ou etapas do processo devem ser
considerados nas seguintes regras de reclassificacdo e documentados no relatério de
auditoria.

8.3.2.4.1.RAZOES PARA RECLASSIFICACAO DE “A” PARA “B”, MESMO QUE O
NIVEL DE CONFORMIDADE SEJA Ec ou EG(Pn) > 90%

a) Pelo menos um elemento do processo (P2 a P7) avaliado com nivel de
conformidade Ep < 80%

b) Pelo menos uma etapa do processo (E1 a En) avaliado com nivel de
conformidade En < 80%

¢) Um nivel de conformidade Eut a Eus em um dos subelementos de P6 for < 80%
d) Pelo menos uma questédo * classificada com 4 pontos

e) Pelo menos uma questao classificada com 0 (zero) pontos

8.3.2.4.2.RAZOES PARA RECLASSIFICACAO PARA “C”, MESMO QUE O NIiVEL DE
CONFORMIDADE SEJA Ec ou Ec(Pn) > 80%

a) Pelo menos um elemento do processo (P2 a P7) avaliado com nivel de
conformidade Ep < 70%

b) Pelo menos uma etapa do processo (E1 a En) avaliada com nivel de
conformidade En < 70%

c) Pelo menos uma questéo * classificada com 0 (zero) pontos

8.4. DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA DE GESTAO DOS FORNECEDORES CLASSIFICADOS
COMO AUTOMOTIVOS

A Romi requer de seus fornecedores de produtos e servigcos automotivos, desenvolver, implementar e
melhorar o seu sistema de gestdo de qualidade certificado na ISO 9001, com o objetivo final de se
tornarem certificados na norma IATF 16949.

A sequéncia abaixo devera ser aplicada para alcancar este requisito:
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a) Conformidade com a ISO 9001 através de auditorias de segunda parte, a serem realizadas
conforme item 8.2;

b) Certificacdo ISO 9001 através de auditorias de terceira parte, contendo uma marca de acreditagao
de um membro reconhecido da IAF MLA (International Accreditation Forum Multilateral
Recognition Arrangement);

c) Certificagao ISO 9001 em conformidade com os requisitos minimos de sistema de gestdo de
qualidade automotivo (MAQMSR), conforme arquivo disponivel no site
https://www.iatfglobaloversight.org >> arquivo  “MINIMUM  AUTOMOTIVE  QUALITY
MANAGEMENT SYSTEM REQUIREMENTS FOR SUB-TIER SUPPLIERS”

d) Certificagdo I1ISO 9001 com conformidade com a IATF 16949 através de auditoria de segunda
parte;

e) Certificacao IATF 16949 através de auditorias de terceira parte, por um organismo de certificacao
reconhecido pela IATF.

9. AVALIAGCAO DE FORNECEDORES - MEIO AMBIENTE

9.1.REQUISITOS APLICAVEIS A FORNECEDORES AMBIENTAIS

Considerando a Legislacdo de Meio Ambiente vigente, cujas determinagdes se sujeita sua
atividade, é imprescindivel a comprovacdo de regularidade perante o poder publico e demais
Orgaos de controle e fiscalizagdo, bem como do pleno atendimento a legislagao federal, estadual e
municipal vigente.

Assim sendo, além de outros documentos que posteriormente podem ser solicitados, os
documentos abaixo relacionados deverdo estar sempre vigentes e atualizados:

e Licenca de Operacao, emitida pelo 6rgao estadual de controle ambiental; e
e Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros.

Abaixo segue a relagao dos principais requisitos da legislagdo de meio ambiente federal, para que
os fornecedores identifiquem aqueles que sdo aplicaveis as atividades de sua empresa e
providencie a regularizacdo do atendimento aos mesmos.

LOCALIZACAO DATA DE VIGENCIA PAGINA

ORACLE APPLICATIONS/FND_LOBS/R20011E.doc 16 de novembro de 2023 23/34



MANUAL DE GESTAO

TITULO

MANUAL PARA FORNECEDORES - FUNDIDOS E USINADOS

CODIGO

30.10-2 - 0011.E

PRINCIPAIS REQUISITOS DA LEGISLACAO AMBIENTAL

ltem

Requisito

Origem

Ne. | Ano

Assunto

Aplicagao

Lei

Legislativo

12.651 12012

01

Alterada pela
Medida Provisoria

Legislativo

5712012

Institui o Codigo Florestal.

Fornecedores,
transportadores e
consumidores de produtos
e subprodutos florestais.

Lei

Legislativo

6.938 | 1981

02

Alterada pela Lei

Legislativo

12.651 12012

Institui a Politica Nacional
do Meio Ambiente;
determina a utilizacao
adequada dos recursos
ambientais e o
licenciamento ambiental.

Geral.

Lei

Legislativo

9.433 | 1997

03

Alterada pela Lei

Legislativo

12.334 | 2010

Institui a Politica Nacional
de Recursos Hidricos.
Institui a cobranga pelo uso
da agua. Sujeita a captacao
de aguas publicas a
outorga do 6rgéao
competente.

Geral. Aplicavel também
para empresas que efetuam
captacao de agua
subterranea ou de corpos
d'agua superficiais, ou
lancamento de efluentes
em corpos d'agua,
derivagdes, captagdo para
irrigagao etc.

04

Lei

Legislativo

12.305 | 2010

Institui a Politica Nacional
dos Residuos Sélidos,
determina a
responsabilidade
compartilhada quanto ao
ciclo de vida do produto, a
elaboragéo do Plano de
Gerenciamento de
Residuos e a Logistica
Reversa, entre outras
obrigacdes. Regulamentada
por: Decreto N°. 7.404, de
23 de dezembro de 2010.

Geral.

05

Lei

Legislativo

9.605 | 1998

Lei de Crimes
Ambientais. Dispoe
sobre as sancdes penas
e administrativas
derivadas de condutas e
atividades lesivas ao
meio ambiente.
Regulamentada por:
Decreto N2. 3.179, de 21
de setembro de 1999, no
que se refere as sancoes
administrativas.

Geral.
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PRINCIPAIS REQUISITOS DA LEGISLAQAO AMBIENTAL
Item Requisito Origem N2. | Ano Assunto Aplicacao
Fornecedores e/ou
transportadores de
produtos perigosos, ou
seja, explosivos, gases,
Regulamenta o transporte L . oS
rodoviario de produtos !ﬂgggﬁég??ﬁ;ﬁfé a
perigosos. Determina = A
obrigacdes ao contratante, combgstgo espontanea,
20 expedidor. a0 substancias que, em
06 Decreto Presidénci 96.044 |1 1988 | trans portador’ e ao contato com a agua,
a ) destir':\)atério emitam gases inflamaveis,
Regulamenfada por: substancias oxidantes e
Resolucao ANP Ne '420 peroxidos organicos,
de 12 de fevereiro de ’ substancias téxicas e
2004 substancias infectantes,
: materiais radioativos,
substancias corrosivas,
substancias e artigos
perigosos diversos.
Regulamenta a Lei N°.
6.938/81, que dispde
Presidénci sobre a Politica Nacional
07 Decreto a 99.274 11990 do Meio Ambiente. Proibe Geral.
a poluicéo e obriga ao
licenciamento ambiental.
~ Empresas que usam
Promulga a Convencéo de ,
Viena s%bre a protegéo da CFC's (freons, Halons etc)
camada de ozénio e e outras substancias
08 Decreto Pres:{enm 99.280 | 1990 | Protocolo de Montreal ggg% C':r']f :eizmada de
sobre substancias que proces’sos e em
gggg%em a camada de eletrodomésticos, incluindo
' ar condicionado.
Dispde sobre o destino e
09 Portaria MINTER 531979 | lratamentoderesiduos. | oo,
Proibe a disposicao final
de residuos no solo.
Estabelece padrao para
. emissao de fumaca preta Empresas que possuem
10 Portaria MINTER 100 | 1980 de veiculos movidos a veiculos a diesel.
diesel.
Resolugo ANP 05 | 2008 Estabelece as condicoes
de seguranca das .
instalaces de Empresas que utilizam
11 armazgnamento de recipientes transportaveis
Alterada pela ANP 54 1 2011 recipientes transportaveis de GLP.
Resolucao | de GLP.
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PRINCIPAIS REQUISITOS DA LEGISLAQAO AMBIENTAL
Iltem Requisito Origem Ne2. | Ano Assunto Aplicacao
Estabelece os requisitos
Resolucéo ANP 1512005 necessarios a autorizagao
para exercicio da atividade y
12 de distribuicio de gas Emprosas due Ltiizam e
Alterada pela liquefeito de petroleo a '
Resolugao ANP 39120M (GLP) e sua
regulamentacéo.
Determina as empresas
que tém frota propria de
transporte de carga e de A
passageiros com veiculos Errgp:g sg: ?r:?]stegtgoc}:
13 Portaria IBAMA 85| 1996 a diesel a criagcéao e prop d porte
adocao do Programa carga e el pass;gelrlos
Interno de Autofiscalizagao com velculos a diesel.
e Correta Manutengéo da
Frota.
~ Dispde sobre
14 Resolugdo CONAMA 237 | 1997 licenciamento ambiental. Geral.
Fornecedores e/ou
transportadores de
produtos perigosos, ou
~ seja, explosivos, gases,
Resolugao ANTT 420 | 2004 |iqUidOS inflaméveis,
substancias sujeitas a
Aprova instrugbes combustao esponténea,
complementares ao substéncias que, em
15 Regulamento de contato com a agua,
Transportes Rodoviarios e | emitam gases inflamaveis,
Ferroviarios de Produtos substancias oxidantes e
Perigosos. peréxidos organicos,
Alterada pela substancias toxicas e
Resol %0 ANTT 3.763 12012 substancias infectantes,
ue matetiais radioativos,
substancias corrosivas,
substancias e artigos
perigosos diversos.
Dispde sobre produtos
) quimicos controlados pela
Portaria MJ 1.274 12003 | Policia Federal. Submete a
controle e fiscalizagao,
pelo dopartamertoce | Empresas ue exere,
17 policia federal, nos termos o
MJ desta portaria, os produtos Ezgté?;?dos pela Policia
quimicos relacionados nas )
Alterada pela 1132004 | listas 1, 1, 1l e IV e nos
Portaria seus respectivos adendos,
constantes do anexo |.
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PRINCIPAIS REQUISITOS DA LEGISLAGAO AMBIENTAL
Item Requisito Origem Ne. | Ano Assunto Aplicacao
Empresas cujos processos
geram qualquer tipo de
Dispde sobre o Inventério trf:) i'gg?;giif’;f# cuas
18 Resolugdo CONAMA 3132002 Rl]%cﬂgtr:?;ige Residuos elencadas no rol do art. 4°
’ ou que tenham sido
incluidas no rol pelo érgao
estadual ambiental.
Estabelece normas
~ referentes a Poluicao
19 Resolugao CONAMA 0111990 Sonora e & emissao de Geral.
ruidos.
Empresas cujos processos
Estabelece os limites possuem caldeiras,
maximos de emissao de incineradores e fornos
20 Resolucao CONAMA 08| 1990 poluentes para processos | diversos que geram
de combustdo externa em | qualquer tipo de emissao
fontes novas fixas. atmosférica - fumaga,
vapores, gases etc.
Empresas cujos processos
. possuem caldeiras,
Eg;tr)ﬁézcgeognl:?;'stgg de incineradores e fornos
21 Resolucéao CONAMA 382 | 2006 o diversos que geram
ngrL;efr;trise:tfril;g:ferlcos qualquer tipo de emissao
P ) atmosférica - fumaga,
vapores, gases etc.
Empresas que usam
Resolugio CONAMA | 2672000 - . CFC's (freons, Halons etc)
Disp6e sobre a proibigao e outras substancias
29 da utilizacao de prejudiciais a camada de
substancias que destroem | ozbnio, em seus
Alterada pela a Camada de Oz6nio. processos e em
Resolucéo CONAMA 340 | 2003 eletrodomésticos, incluindo
ar condicionado.
Dispde sobre a
classificagado dos corpos
Resolugdo CONAMA 357 | 2005 de 4agua e diretrizes
ambientais para o seu Empresas que efetuam
enquadramento, bem langamento de efluentes
23 como estabelece as liquidos em corpos de
condicdes e padrdes de agua, ou que possuam
Alterada pela langamento de efluentes fossa séptica.
Resolug%o CONAMA 430]2011 | liquidos em corpos de
agua, e da outras
providéncias.
Hospitais, clinicas, postos
Dispde sobre o tratamento | de atendimento médico,
- e disposicao final dos ambulatérios, laboratérios
24 Resolugao CONAMA 358 | 2005 residuos dos servigos de clinicos e microbioldgicos
saude. e empresas que possuem
algum desses servigos.
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PRINCIPAIS REQUISITOS DA LEGISLAGAO AMBIENTAL
Iltem Requisito Origem Ne2. | Ano Assunto Aplicacao
Transportadoras de carga /
passageiros, empresas
Dispde sobre uso, que tém frota de veiculos,
combustao, incineragéo, empresas que possuam
férmula e constituico, maquinas / equipamentos /
tratamento, destinacdo motores que utilizam éleo
25 Resolucao CONAMA 362 | 2005 final, reciclagem, refino, lubrificante e que geram
industrializagéo, esse residuo em suas
transporte, atividades de manutengéo,
comercializagdo dos 6leos | usuarios, fabricantes,
lubrificantes. recicladores, refinadores e
fornecedores de 6leo
lubrificante.
N Hospitais, clinicas, postos
Dispde sobre o ! e
Regulamento Técnico para de atend,lmento medlgq,
. . ambulatérios, laboratérios
26 Resolugao ANVISA 306 | 2004 gerenciamento dfe clinicos e microbiolégicos
rsisu,lg;os de servigos de € empresas que possuem
) algum desses servigos.
Institui as pessoas fisicas
e juridicas que ficam
| g S0 gl o | Touas s pessoasfcas o
27 Instrucdo Normativa IBAMA 06 | 2014 de Atividades juridicas descritas nos
. . Anexos | e Il da norma.
Potencialmente Poluidoras
ou Utilizadores de
Recursos Naturais.

Por fim, enfatizamos a necessidade de conhecer e atender toda a Legislacdo de Meio Ambiente federal,
bem como a de seu estado e de seu municipio, de modo a garantir plena conformidade com os requisitos
legais aplicaveis.

9.2. AVALIAGAO E QUALIFICACAO AMBIENTAL DE FORNECEDORES

Os fornecedores classificados como criticos sao avaliados conforme a tabela a seguir:

FORNECEDOR

TIPO DE AVALIACAO/DOCUMENTOS

Fornecedor de itens usinados
terceirizados

Auditoria Ambiental (opcional);
Certificado 1ISO 14001 (opcional, exceto para produtos de clientes Romi
que especifica obrigatoriedade);
Licenga de Operacéao;

Auto de Vistoria de Corpo de Bombeiro.
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FORNECEDOR

TIPO DE AVALIAGAO/DOCUMENTOS

Fornecedor de servigos de Analises
laboratoriais

Alvara de funcionamento;

Auto de Vistoria de Corpo de Bombeiro;

Certificado ISO 14001 (opcional);

Certificado ISO/IEC 17025:2005 (referente aos parametros que seréo
analisados);

Certificado de responsabilidade quimica.

Fornecedor de Servicos de
Desinsetizagcao/Desratizagao

Certificado ISO 14001 (opcional);

Auto de Vistoria de Corpo de Bombeiro;

Licenga de funcionamento da Vigilancia Sanitéria;
Termo de responsabilidade técnica.

Fornecedor de Servigos de Pintura

Auditoria Ambiental (opcional);
Certificado 1ISO 14001 (opcional);
Licenga de Operacao;

Auto de Vistoria de Corpo de Bombeiro.

Fornecedor de Servigos de limpeza em
Gancheiras/Toalhas Industriais

Licenga de Operacgéao;
Auto de Vistoria do corpo de bombeiro;
Certificado 1ISO 14001 (opcional).

Fornecedor de Servicos de Manutengao
de Extintores de Incéndio

Auto de Vistoria do corpo de Bombeiro;

Certificado junto ao INMETRO;

Certificado ISO 14001 (opcional);

Termo com os procedimentos quanto ao recolhimento, armazenamento e
destinacdo dos pds-quimicos dos extintores.

Fornecedor de Servigcos de Rebarbagao
/ Pintura

Auditoria Ambiental (opcional)

e Certificado ISO 14001 (opcional, exceto para produtos de clientes Romi
que especifica obrigatoriedade);

e Licenca de Operacéao;
Auto de Vistoria de Corpo de Bombeiro.

Fornecedor de Servigos Refrigeracao

e Termo com os procedimentos relacionados ao recolhimento,
armazenamento e destinagéo dos gases controlados pelo Protocolo de
Montreal.

Fornecedor de Servigos de destinagédo
de Residuo/Efluentes

e Auditoria Ambiental (opcional);

e Certificado ISO 14001 (opcional)

e Licenca de Operagéao;

e CTF IBAMA;

e Auto de Vistoria de Corpo de Bombeiro.

Nota: Em caso de transporte de responsabilidade da empresa contratada,
também solicitar os documentos da categoria do fornecedor de
transporte externo de produtos/Residuos perigosos.

Fornecedor de Servigos de tratamento
Térmico/Superficial

e Auditoria Ambiental ou Certificado 1ISO 14001;
e Licenca de Operagéao;
e Auto de Vistoria de Corpo de Bombeiro.
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FORNECEDOR

TIPO DE AVALIAGAO/DOCUMENTOS

Fornecedor de transporte interno

Certificado ISO 14001 (opcional)

Carteira MOPP — Movimentacao e Operagao de Produtos Perigosos, dos
motoristas do caminhao;

Certificado de Operador de Empilhadeira, para os empilhadores;

PAE - Plano de Atendimento a Emergéncias;

Seguro Ambiental (opcional).

Fornecedor de transporte externo de
produtos/Residuos perigosos

Certificado ISO 14001 (opcional);

Auto de Vistoria de Corpo de Bombeiro;
Plano de atendimento a Emergéncias;
Seguro Ambiental (opcional).

Fabricante de Produtos Quimicos

Licenga de Operacgéao;

Auto de Vistoria de Corpo de Bombeiro;

Certificado 1ISO 14001 (opcional, exceto para produtos de clientes Romi
que especifica obrigatoriedade).

Nota: Em caso de transporte de responsabilidade da empresa contratada,

também solicitar os documentos da categoria do fornecedor de
transporte externo de produtos/Residuos perigosos.

Fabricante de Resinas (Fundicao)

Licenga de Operacgéao;

Certificado ISO 14001 (opcional, exceto para produtos de clientes Romi
que especifica obrigatoriedade);

Auto de Vistoria de Corpo de Bombeiro;

Nota: Em caso de transporte de responsabilidade da empresa contratada,

também solicitar os documentos da categoria do fornecedor de
transporte externo de produtos/Residuos perigosos.

Fornecedores de Embalagens de
Madeiras

Licenga de Operacao;

CTF IBAMA;

Auto de Vistoria de Corpo de Bombeiro;

Certificado 1ISO 14001 (opcional);

Certificado de Origem da madeira;

Certificado de Credenciamento no Ministério da Agricultura, Pecuéria e
Abastecimento — MAPA (quando aplicavel);

Termo de Responsabilidade Técnica (quando aplicavel).

Consultoria Ambiental

CTF IBAMA;
Auto de Vistoria do corpo de bombeiro (opcional);
Registro na ordem dos advogados (quando aplicavel).

Fabricante de Gases

Licenga de Operacgao;

CTF IBAMA;

Auto de Vistoria de Corpo de Bombeiro;
Certificado 1ISO 14001 (opcional).

Nota: Em caso de transporte de responsabilidade da empresa contratada,

também solicitar os documentos da categoria do fornecedor de
transporte externo de produtos/Residuos perigosos.

Notas:

e Prestadores de servigos internos continuos nado criticos sdo enquadrados no sistema de
gestdo ambiental da Romi, seguindo normas e procedimentos internos;
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e Todo transportador sera vistoriado na ocasido de destinacao dos residuos;

e Auditoria ambiental nos fornecedores de usinagem, tratamento térmico, pintura e rebarbagéo
serd realizada somente nos casos de exclusividade, ou seja, 85% ou mais de sua producéo
dedicadas a Romi. Para os fornecedores de destinagdo de residuo sera realizada em casos
de residuos perigosos.

9.2.1. QUALIFICAGCAO AMBIENTAL DE FORNECEDORES CRITICOS AVALIADOS MEDIANTE O
ENVIO DE DOCUMENTOS E AUDITORIA AMBIENTAL

Os fornecedores criticos avaliados conforme a tabela do
ambientalmente com base na documentagéo enviada ou auditoria realizada, enquadrando-se em
um dos seguintes critérios estabelecidos:

item 2.2,

sdo qualificados

Classificacao Descricao Disposicao Acao
Constatacao de todos os documentos Qﬁgggz&: ;sotr?jiap;tg: d?a?g ser
Verde ?ggmtrjr:eéz tf\é)oe)la do requisito 2.2 Compra feita aquisicao dé item e/ou
¢ servico.
Constatagao parcial dos documentos
conforme a tabela do requisito 2.2
(Pontuagdo 150) Sera monitorado o plano de
Nota: Licenga Prévia, Licenciamento de acao pela Romi, e enquanto
Amarelo Instalacao ou Licenga de Operagao com Compra isso podera ser feita aquisicao
pedido de renovagao dentro do prazo legal de item e/ou servigo.
(120 dias antes do vencimento) o fornecedor
sera controlado nessa categoria até emissao
do documento.
N&o podendo ser feita
~ ~ aquisicao de item e/ou
Nao constatagdo dos documentos conforme ;
Vermelho a tabela do requisito 2.2. ou a falta de N&o compra Zicr:\gggi’osnoarrsegéfne:;%?/sz:\%sé\o
Licenciamento Ambiental (Pontuagéo 0) do chefes ou gerente da area
responsavel

10. AVALIAGAO DE FORNECEDORES - COMPLIANCE

O Programa de Compliance (“Programa”) de Industrias Romi S.A. e subsidiarias (“Companhia” ou “ROMI”)
estabelece diretrizes para prevencgao, deteccao e corregao de praticas inadequadas ou divergentes das Leis,
Normas e Regulamentos externos e internos, incentivando a denuncia de irregularidades, bem como
orientando e exigindo conduta ética e responsavel de seus integrantes, ganhando relevancia como
instrumento de governanca corporativa.

10.1. CODIGO DE ETICA E CONDUTA EMPRESARIAL ROMI - FORNECEDORES

A Companhia busca os mais altos padroes de integridade, transparéncia e confiabilidade em todos os
seus negacios e relacionamentos, orientando-se por um conjunto de valores éticos e morais.
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O codigo de FEtica e Conduta Empresarial Romi pode ser acessado através do link:
https://www.romi.com/investidores/governanca-corporativa/compliance/codigo-de-conduta.

Buscamos junto aos nossos fornecedores um relacionamento baseado em critérios técnicos e
transparentes, conduzido de forma ética e respeitosa. O Codigo de Etica e Conduta Empresarial
contempla todos os itens abaixo:

1. Aplicabilidade
2. Principios e valores
3. Orientacdes de conduta:

3.1. Agdes discriminatdrias

3.2. Uso de alcool, drogas e armas

3.3. Relagdes com parceiros de negécio

3.4. Recebimento/oferta de brindes

3.5. Fraude, suborno e corrupgao

3.6. Relagdes com autoridades e 6rgaos governamentais
3.7. Relagdes com os Acionistas e os Investidores

3.8. Relagdes com a imprensa

3.9. Responsabilidade social

3.10. Meio ambiente

3.11. Salde e seguranca

3.12. Liberdade de associacao

3.13. Uso do patrimdnio

3.14. Uso da informacao/confidencialidade

3.15. Atividades paralelas

3.16. Atividades estranhas aos interesses e negécios da companhia
3.17. Parentes/relacionamento afetivo

3.18. Situagdes potencialmente conflitantes

4. Canal de denincia

5. Gestdo do Codigo de Etica e Conduta Empresarial

6. Orgaos de assessoramento

7. Diversos

8. Palavra do Presidente

9. Declaragao de conflito de interesses / Declaragéo de aceite

10.1.1. RELACOES COM PARCEIROS DE NEGOCIO

Todos o0s relacionamentos com parceiros de negécio da Romi, tais como Clientes,
Fornecedores e Prestadores de Servigos, devem ser baseados em critérios técnicos e
transparentes, conduzido de forma ética e respeitosa, promovendo um relacionamento
duradouro e de confianca, atuando conforme os objetivos corporativos.

Os Colaboradores que tiverem relacionamento de parentesco ou de interesse pessoal, com
algum parceiro de negécios da Romi, ndo podem participar de qualquer decisdo da Companhia,
nem utilizar as prerrogativas de seu cargo ou poder de influéncia, na condugédo de assuntos
relacionados a esse parceiro.

Sera considerada como conflitante com os interesses da Romi a utilizagdo do seu nome para
comprar mercadorias, contratar servicos, obter empréstimos, em carater particular ou para
terceiros, beneficiando-se de crédito ou descontos especiais concedidos & Companhia.

Ser& considerado como conflitante com os interesses da Romi o recebimento de vantagens, tais
como pagamentos, presentes, empréstimos, entretenimentos, viagens, emprego para parentes
e favores de qualquer natureza, de pessoas fisicas ou juridicas que sejam atuais ou potenciais
parceiros de negdcio da Companhia.
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Colaboradores que atuem em nome da Romi (colaboradores internos), que possuam qualquer
tipo de relacionamento, incluindo parentesco, com pessoas vinculadas comercialmente a Romi,
sejam elas Fornecedores, Investidores ou Parceiros, devem comunicar a Companhia, por meio
da Auditoria Interna, e declarar tal relacionamento, desde que tais Colaboradores internos
tenham poder de influéncia em decorréncia de suas atividades na Companhia.

10.1.2. RECEBIMENTO / OFERTA DE BRINDES

A pratica de troca de brindes, servicos e presentes deve ser conduzida com cautela e
transparéncia, para que nao influencie ou pareca influenciar decisdes empresariais.

N&o sera considerado conflito de interesses o recebimento ou oferta, por colaborador interno e
pessoas de seu relacionamento, de brindes ndo monetarios, com valor de mercado equivalente
a até 20% (vinte por cento) do salario minimo federal vigente, a cada ano-calendario. Brindes,
servigos ou presentes excedentes a esse valor deverdo ser devolvidos ou, na impossibilidade,
encaminhados ao Gerente de Recursos Humanos, que definira a sua destinacéo final.

10.1.3. FRAUDE, SUBORNO E CORRUPCAO

A Romi possui Politica de Combate a Corrupgao e ao Suborno disponivel em seu site.

Colaboradores deverdao pautar seu relacionamento com a organizagdes privadas e seus
respectivos empregados pela estrita observancia a legislagédo, as normas e procedimentos
aplicaveis, ao Codigo de Etica, abstendo-se de praticar os atos de corrupgao elencados na Lei
Anticorrupg¢éo, de forma ndo exaustiva, tais como:

(i) Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a funcionario de
Organizacao Privada, ou a terceira pessoa a ela relacionada.

(if) Concorrer para a pratica de atos ilicitos contra a Organizagéo Privada para se beneficiar.

(iii) Utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais
interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados.

(iv) Obter vantagem indevida ou manipular o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos, por
meio de fraude, em contratos e/ou correlatos celebrados Organizagbes Privadas.

10.2. CANAL DE DENUNCIAS ROMI

Os colaboradores e fornecedores da Romi que tenham conhecimento de quaisquer situagées, atos,
fatos ou praticas que violem o disposto neste Cédigo, nas politicas, legislacdo ou regulamentagdes
aplicaveis a Companhia, deverdo comunicé-los por meio do Canal de Denuncia da Companhia,
disponivel no site da Romi: www.romi.com, link “Fale Conosco”.

O Canal de Denuncia da Romi possibilita a comunicagao transparente e anénima, bem como assegura o
tratamento imparcial e sigiloso.

As denuncias realizadas no canal serdo analisadas pela Auditoria Interna e pelo Comité Executivo de

Etica, que dardo o tratamento adequado a cada caso, garantindo o sigilo e a preservacao da identidade
do denunciante, nao se admitindo retaliacdo de qualquer natureza.

10.3. REQUISITOS DA AVALIACAO DE FORNECEDORES NO QUESITO COMPLIANCE
1. A empresa conhece o programa de Compliance Romi e o Cédigo de Etica e Conduta Empresarial?

https://www.romi.com/investidores/governanca-corporativa/compliance/;
https://www.romi.com/investidores/governanca-corporativa/compliance/codigo-de-conduta/.
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2. A empresa conhece 0s canais de comunicagao Romi, caso tenha alguma denudncia ética a fazer?
https://www.romi.com/fale-conosco/

3. A empresa possui ou ja esteve envolvida em algum processo de corrupgao, lavagem de dinheiro ou
fraude?

Caso positivo, forneca informagdes relacionadas, as quais serdo analisadas pela area de Compliance
da Romi.

4. A empresa possui um codigo de ética e uma periodicidade para treinar seus colaboradores?

Nota: Caso a empresa possua um programa de Compliance préprio, poderé optar por ndo aderir ao
programa da Romi, desde que declare e comprove documentalmente que o seu programa de
Compliance atende integralmente ao programa da Romi.
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